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www.coacmes.com



Estos servicios están disponibles para los socios y público en general, 
de esta manera contribuimos con la ciudadanía al encontrar en     
nuestras agencias todo lo que necesitan.

SERVICIOS
TRANSACCIONALES

SERVICIOS TRANSACCIONALES

Pagos y cobros de servicios públicos y privados.1

Compensación electrónica de cheques. 2

Transferencias Interbancarias y de Swift.3

Recaudaciones de servicios Facilito, Pago Ágil, Dexpago y 
Puntomático.

5

Remesas Nacionales e Internacionales.4



Ofrecemos una variedad de productos y servicios financieros                            
especializados para  nuestros socios y clientes, con tecnología de 
punta, llegamos a usted desde la comodidad de su teléfono celular 
con nuestra Aplicación Móvil, donde podrá realizar todos los                  
movimientos desde el lugar donde se encuentre.

PRODUCTOS Y
SERVICIOS FINANCIEROS

PRODUCTOS FINANCIEROS

Créditos comerciales y de consumo, inmobiliarios y                 
microcreditos. 

1

Tarjetas de débitos - uso a nivel nacional e internacional.2

Depósitos a plazo fijo.3

Aplicación móvil y servicios web.5

Cuentas de ahorros.5

Servicio de Cajeros Automáticos .4



Contamos con cajeros automáticos BANRED en nuestras oficinas de 
SAN JACINTO, PORTOVIEJO, ROCAFUERTE, CHARAPOTÓ, CRUCITA,           
TOSAGUA, FLAVIO ALFARO Y (próximamente) MONTECRISTI para uso con 
nuestras tarjetas de débito, o tarjetas de otras entidades financieras.

CAJEROS
AUTOMÁTICOS

AHORRE TIEMPO
REALICE SUS RETIROS EN CUALQUIER CAJERO

GANE TIEMPO
NO TENDRÁ QUE DE HACER LARGAS COLAS EN LAS OFICINAS

DISFRUTE SIN CARGAR EFECTIVO
PAGUE SUS COMPRAS CON NUESTRA TARJETA DE DÉBITO



Esta tarjeta la puede obtener con la apertura de cuenta o solicitándola 
en nuestras agencias, funciona para compras o retiros a nivel nacional 
e internacional.

TARJETA DE
DÉBITO COACMES

Realizar compras en supermercados, gasolineras, restaurantes  
y muchos lugares más.1

Compras por internet, pago de servicios multimedia. NETFLIX, 
AMAZON, SPOTIFY, GARENA, entre muchos servicios más.2

Cuente con el sistema de contactless “Sin Contacto”.3

Forma más práctica de llevar y disponer dinero.4

Tiene control de sus gastos y brinda mayor practicidad.5
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Disfrute de nuestra Aplicación Móvil, disponible en PlayStore y AppStore 
Acceda a todos nuestros  servicios y productos financieros.
Puede realizarlo también a  través del VIRTUALCOOP en el siguiente 
enlace: www.coacmes.com

Cumpla todas las responsabilidades con un 
clic desde la comodidad de su casa o 
trabajo.

TRANSFERENCIAS
INTERBANCARIAS Y LOCALES

Realice todos los pagos de servicios básicos 
y más de 90 servicios diferentes.

PAGOS DE SERVICIOS
PÚBLICOS Y PRIVADOS

Revise los últimos movimientos de cuenta y 
el saldo disponible, Certificado de                 
Depósitos a Plazo Fijo y créditos en           
COACMES.

REVISAR SALDO
Y MOVIMIENTOS DE CUENTA 

APLICACIÓN MÓVIL  Y
VIRTUAL COOP



Buscamos ofrecer un servicio de calidad y calidez a nuestros              
asociados y público en general, por ello mantenemos diferentes                   
canales de   comunicación activos para que pueda realizar todas las 
consultas.

SERVICIO
PERSONALIZADO

Chat Online
Canal electrónico

Ingrese a www.coacmes.com y puede hacer el                       
formulario con sus duda o sugerencia.

WhatsApp
Canal electrónico

En la página oficial encuentre los diferentes números de 
todas nuestras agencias y podrá comunicarse                        
directamente con su asesor de preferencia.

Facebook e Instagram
Canal electrónico

Ubíquenos como @coacmesoficial en facebook e  
Instagram, reciba las ultimas noticias y envíenos sus 
comentarios.

Agencias COACMES
Visita presencial

Puede acercarse a cualquiera de nuestras agencias y 
recibir la información que necesita.



Que no le quite el sueño saber dónde invierte su dinero.
En COACMES sabemos cómo hacer que su dinero crezca de la manera 
más segura posible. 

TUS UTILIDADES EN
LAS MEJORES MANOS

Disfruta!
Tu inversión está

Segura

Tasas competitivas, hasta el 9%1

Cancelación anticipada2

Respaldo crediticio3

Seguro de depósito a plazo fijo (COSEDE)4



Actualmente manejamos una de las tasas más competitivas del mercado                    
financiero, con una liquidez robusta para responder ante cualquier eventualidad y 
respaldados por la COSEDE.

ALTO PORCENTAJE 
DE INTERÉS PARA LAS INVERSIONES

Somos empáticos con nuestros socios, por ello puede cancelar el Depósito a Plazo 
Fijo en el momento que desee.
El reembolso del capital lo obtendrá de manera inmediata.

DISPONIBILIDAD INMEDIATA
DEL DEPÓSITO A PLAZO FIJO

Con el depósito a plazo fijo, puede obtener un crédito inmediato, garantizado            
por el mismo. Así no perderá ese negocio que requiere de capital.

ACCESIBILIDAD DE 
CRÉDITO INMEDIATO 

Ofrecemos la mejor opción para hacer crecer sus ingresos con altas 
tasas de interés, puede cobrar su interés mensualmente, anticipado o 
al vencimiento.

INVIERTA EN COACMES 
DEPÓSITO A PLAZO FIJO



MICRO EMPRESARIAL COACMES 
16% ANUAL

MICRO INVERSIONISTA
16% ANUAL

CONSUMO 
15,75% ANUAL

INMOBILIARIO
9% ANUAL

Créditos cuyo destino sea financiar actividades en pequeña escala de 
producción, comercialización o servicios, cuya fuente principal de 
pago la constituye el producto de las ventas o ingresos generados por 
dichas actividades. 

MICRO CRÉDITO
COACMES



Facilitamos el otorgamiento de créditos a nuestros socios, que será                 
destinado a la compra de bienes, servicios o gastos no relacionados 
con  una actividad productiva, comercial y otras compras y gastos.

CRÉDITO DE CONSUMO
PRIORITARIO

APOYAMOS TUS
IDEAS Y NECESIDADES 

CÓMODAS CUOTAS 

CRÉDITO INMEDIATO 

CRÉDITO FÁCIL

INTERÉS DEL 15.75%



Apoyamos a la construcción, reparación, remodelación y mejora de                 
inmuebles propios; para la adquisición de terrenos destinados  a  la               
construcción  de  vivienda  propia;  y,  para  la  adquisición  de vivienda           
terminada para uso del deudor y su familia.

CRÉDITO
INMOBILIARIO

CRÉDITO 
COMERCIAL
Destinado  a  la  adquisición  de bienes y servicios para actividades productivas y 
comerciales.

Se facilitan las operaciones para financiamiento de vehículos pesados,  livianos y 
capital de trabajo con tasas preferenciales.

COMERCIAL PRIORITARIO CORPORATIVO 9,33 %

COMERCIAL PRIORITARIO EMPRESARIAL 10,21 % 

COMERCIAL PRIORITARIO PYMES 11,83%

CÓMODAS CUOTAS 

CRÉDITO INMEDIATO 

POCOS REQUISITOS

INTERÉS DEL 9%



Aplicado a todo tipo de negocio que tenga en funcionamiento más de 
24 meses, el cual debe constar en el RUC o RISE.

Financiar capital de trabajo a emprendedores y microempresarios con                             
establecimientos propios o arrendados, en cualquier línea de negocio.

OBJETIVO
DEL CRÉDITO

Los montos y plazos son cuidadosamente analizados, cuotas mensuales accesibles 
y con una tasa preferencial del 16%. Así  motivamos y crecemos de la mano de               
nuestros socios.

FORMA 
DE PAGO 

Monto$2.000 /

Plazo24 meses /

Cuota$99,00 /

Local Propio

Monto$5.000 /

Plazo48 meses /

Cuota$143,00 /

Local Arrendado

MICRO REACTIVACIÓN
COACMES



Comprometidos con su seguridad, puede realizar movimientos de                  
efectivo entre otras instituciones financieras y COACMES.

TRANSFERENCIAS
NACIONALES

Puede realizar transferencias                               
interbancaria desde su cuenta de 
COACMES a cualquier Banco o             
Cooperativa a nivel nacional.

También puede recibir transferencias 
desde otros Bancos o Cooperativas de 
una forma muy segura.

Puede realizar sus transferencias de 
manera presencial en una de nuestras 
agencias o de manera remota desde 
el VirtualCoop o Aplicación Móvil.



Puedes enviar dinero desde un país externo directamente a su cuenta 
de ahorros en COACMES.

TRANSFERENCIAS
INTERNACIONALES

• Banco intermediario: Citibank new york.
• Código Swift citius33
• Banco beneficiario: banco del austro.
• Código Swift: austeceq
• Dirección: sucre y borrero esquina, cuenca, ecuador.
• Beneficiario final: cooperativa de ahorro y crédito sucre.
• Cuenta # 13041407

DATOS PARA 
REALIZAR TRANSFERENCIAS

EL TIEMPO DE TRANSFERENCIA
ES DE UNA SEMANA APROXIMADAMENTE



Podrás enviar dinero más fácil y eficiente mediante los convenios que        
mantenemos con los puntos de remesas a nivel nacional e                        
internacional.

REMESAS NACIONALES
E INTERNACIONALES

��������������

MONEY TRANSFER

Recibe
Puedes recibir dinero en cualquiera de          
nuestras agencias con los siguientes         
proveedores desde diferentes partes del 
mundo.

Recibe y envía
Puedes recibir y enviar dinero en cualquiera 
de nuestras agencias por MoneyGram.



Efectivice todos sus cheques en tan solo 24 HORAS, un nuevo servicio 
que COACMES ofrece a sus socios, con cheques de cualquier banco a 
nivel nacional.

COMPENSACIÓN
ELECTRÓNICA DE CHEQUES

ESTE SERVICIO NO TIENE COSTO

Agilidad gracias al servicio de cámara de compensación de la FINANCOOP.

TUS CHEQUES NO SON UN PROBLEMA
-Eficiencia en la efectivización de cheques depositados.
-Receptamos cheques de todos los bancos nacionales.
-Rapidez en la devolución de cheques protestados. 



Este servicio fue pensado para contribuir con nuestros socios y                 
familiares en los momentos más difíciles (fallecimiento del titular),        
accediendo a este beneficio únicamente con el certificado de             
defunción .

FONDO
MORTUORIO

En el momento de asociarse se acepta el débito anual en la cuenta de ahorro de          
$ 7,00 el primer día laborable de cada año, con lo cual se obtiene el derecho                           
directamente a un fondo mortuorio, para en caso de fallecimiento de los socios se le 
entrega a sus beneficiarios una cuantía de $1000.00 (mil dólares)

¿CÓMO 
FUNCIONA?

En todos nuestros créditos cada socio hace una aportación para que en caso de 
fallecimiento del titular o cónyuge, la aseguradora cubra el crédito, unicamente 
deberá estar al día en su crédito.

Trabajamos con Seguros del Pichincha, cubriendo la totalidad del saldo pendiente 
del crédito, por lo cual los herederos quedan libres de esa deuda.

FONDO DE
DESGRAVAMEN DE CRÉDITO



Somos comprometidos con servir a nuestros socios y clientes, por tal 
motivo disponemos de más de 90 servicios a los cuales puede              
acceder de manera presencial en nuestras agencias, o mediante 
nuestros canales electrónicos, Aplicación Móvil O VirtualCoop.

SERVICIOS
DISPONIBLES

SERVICIOS QUE PUEDO
CANCELAR EN COACMES 

Y MUCHOS MÁS...

PROVINCIAL
R O D A J E



Servicio especial para nuestros socios que requieren realizar pagos a              
proveedores o colaboradores para su negocio, con “Mi Chequerita            
Coacmes”, puede hacer todos los pagos que necesite de manera 
segura y ágil.

PAPELETA
ESPECIAL DE RETIRO

EXCLUSIVIDAD
DE EMPRESARIOS
Uso único y exclusivo en las oficinas 
de nuestra institución (no tiene    
validez bancaria).

MONTO
DIARIO RAZONABLE
Puede realizar giros de hasta 
$3000.00 por cheque.

Pueden ser cobrados en cualquiera 
de nuestros 10 puntos de atención.

MÁS PUNTOS
DE ATENCIÓN 

CUIDAMOS 
DE SU INTEGRIDAD
Se evita en muchos casos el uso de 
dinero en efectivo o su traslado de 
una ciudad a otra.



Puede cobrar su sueldo directamente en la cuenta COACMES, esto 
permite acceder a créditos, realizar pagos de servicios de manera 
directa desde su cuenta, realizar giros o transferencias y muchos          
servicios más.

COBRO DE SUELDO
SERVIDORES PÚBLICOS

Usted puede solicitar a la entidad que pertenezca, que su sueldo sea depositado en 
su cuenta en COACMES.

SERVIDORES
PÚBLICOS

Usted puede solicitar al Ministerio que corresponda que deposite el valor de su        
factura en su cuenta de COACMES.

COBROS
INSTITUCIONES PÚBLICAS

Puedes obtener un crédito directo por recibir tu sueldo en COACMES, con cuotas 
bajas, y sin tanto papeleo.

CRÉDITOS 
A SERVIDORES PÚBLICOS



Aportamos positivamente con las metas y sueños de nuestros socios,              
financiamos los proyectos con plazo y tasas que nos permitan crecer 
junto a ustedes.

FINANCIAMOS
LOS SUEÑOS Y METAS

TRANSPORTE PÚBLICO

TIENDAS Y NEGOCIOS

EMBARCACIONES



Aportamos con servicios a las comunidades donde nos encontramos, 
por ello facilitamos nuestras carpas y los salones de actos para                
capacitaciones de interés colectivo, brindamos asesoría a negocios 
locales y cooperativas de ahorro y créditos.

APORTE A LA
COMUNIDAD

HOTELES Y HOSTERIAS

DESAROLLO COMUNITARIO

PARADERO Y MONUMENTOS



CONTACTOS 

099 651 2217 / 05 500 0055 Ext. 5

Calle 25 de Mayo, frente al parque

crucita@coacmes.com

CRUCITA

099 689 3809  / 05 500 0055 Ext. 4

Av. Eloy Alfaro y Manabí (esquina).

charapoto@coacmes.com

CHARAPOTÓ

099 689 3810 / 05 500 0055 Ext. 2

Av. del ejército y Miguel H. Alcivar.

portoviejo@coacmes.com

PORTOVIEJO

098 288 4006 / 05 500 0055 Ext. 3

Calle Pichincha e Independencia.

rocafuerte@coacmes.com

ROCAFUERTE

095 893 9613 / 05 500 0055 Ext. 1

Av. Los delfines y arena dorada.

sanjacinto@coacmes.com

SAN JACINTO



096 924 2354/ 05 500 0055 Ext. 6

Malecón 2000 y Bolivar

tosagua@coacmes.com

TOSAGUA

096 981 4215/05 500 0055 Ext. 7

Calle Sucre y Amazonas

flavioalfaro@coacmes.com

FLAVIO ALFARO

096 743 6359/05 500 0055  Ext. 8

Av. Metropolitana y 9 de Octubre

montecristi@coacmes.com

MONTECRISTI

05 500 0055 Ext. 0

ALtos del terminal terrestre 

ventanillaservicioportoviejo@coacmes.com

VENTANILLA PORTOVIEJO

05 500 0055 Ext. 0

Calle 25 de Mayo, frente al parque

ventanillaserviciorocafuerte@coacmes.com

VENTANILLA ROCAFUERTE



SÍGANOS EN 
NUESTRAS REDES SOCIALES
Manténgase siempre informado sobre las últimas noticias y servicios 
disponibles a través de nuestras redes sociales.
Recuerde siempre informarse de las páginas oficiales.

coacmeso�cial

coacmeso�cial

www.coacmes.com



El único modo de hacer un gran         
trabajo es amar lo que haces.

EL exito, siempre se mide con                       
resultados. Y el resultado es que,           
crecemos constantemente.

Ing. Tatiana Benavides Cevallos 
Presidente Consejo de Administración

Belffort Pico Medranda
Gerente General

COACMES
MI FAMILIA FINANCIERA



COOPERATIVA DE AHORRO Y CRÉDITO 
MICROEMPRESARIAL SUCRE

San Jacinto
Av. los Delfines y Arena Dorada

sanjacinto@coacmes.com 
05 500 0055 ext. 1 - 0996893808

Rocafuerte
Calle Pichincha e Independencia

rocafuerte@coacmes.com
05 500 0055 ext.3- 0982884006

Crucita
Calle 25 de Mayo, frente al parque

crucita@coacmes.com
05 500 0055 ext. 5 - 0996512217

Flavio Alfaro
Sucre S/N y Amazonas

flavioalfaro@coacmes.com
05 500 0055 ext. 7 - 0969814215

Ventanilla Portoviejo 
Altos de la terminal Terrestre "Portoviejo"
ventanillaservicioportoviejo@coacmes.com

Portoviejo
Av. Del Ejército y Miguel H.
portoviejo@coacmes.com
05 500 0055 ext. 2- 0996893810

Charapotó
Av. Eloy Alfaro y Manabí (esquina)
charapoto@coacmes.com
05 500 0055 ext. 4- 0996893809

Tosagua
Malecón 2000 y Bolívar
tosagua@coacmes.com
05 500 0055 ext. 6 - 0969242354

Montecristi
Av. Metropolitana S/N y 9 de Octubre 
montecristi@coacmes.com
05 500 0055 ext. 8 - 0967436359

Ventanilla Rocafuerte
Joaquín de Olmedo y John F. Kennedy
ventanillaserviciorocafuerte@coacmes.com


